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Служба финансового уполномоченного предупреждает о мошеннических звонках
Служба финансового уполномоченного фиксирует увеличение числа мошеннических звонков якобы от лица сотрудников Службы.
В случае, если вы не обращались к финансовому уполномоченному, но при этом вам поступают звонки и сообщения от неизвестных лиц, представляющихся сотрудниками Службы финансового уполномоченного (или АНО «СОДФУ», или помощниками финансового уполномоченного, или финансовыми уполномоченными), не ведите с ними разговоры и не предоставляйте какие-либо персональные данные! Сотрудники Службы финансового уполномоченного никогда не звонят первыми с предложениями о подаче обращения финансовому уполномоченному, а также с предложением иных «услуг».
Напомним, что Служба финансового уполномоченного взаимодействует с потребителями финансовых услуг лишь в том случае, если потребитель подал обращение к финансовому уполномоченному или обращался с вопросом в контактный центр Службы. Вместе с тем рассмотрение финансовым уполномоченным обращений потребителей бесплатно по закону. Официальный сайт Службы финансового уполномоченного finombudsman.ru
Подробности читайте в карточках [image: 👇]

Дополнение к публикации (карточки (см. п.2) публикуются вместе с текстом/остальное на выбор)[footnoteRef:1]: [1:  Справочно (ВАЖНО): этот подраздел носит технический характер и его текст НЕ подлежит публикации
] 


1. Изображение к публикации (на выбор):
· 2300*1680 пикселей https://disk.yandex.ru/i/bOAnlcm_5Lohkg 
· 1200*600 пикселей https://disk.yandex.ru/i/EIGfM5G32AKJnw 

2. Карточки «Мошеннические звонки» в количестве 6 шт. (необходимо размещать в предоставленном объеме и порядке).
image1.png




